PROGRAMA DE ESTUDIO

Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria 73

Nombre de la asignatura: INGENIERIA DE METODOS DE TRABAJO 1

Clave: lIN13

Ciclo Formativo:

Basico (

) Profesional (X ) Especializado( )

Fecha de elaboracion: Marzo 2015

Horas Horas | Horas | Horas de | Créditos Tipo Modalidad (es)
Semestre | semana | Teoria | Practica
64 4 4 2 10 Teorica (X) | Presencial (X)
Tedrica-practica () | Hibrida ()
Practica ()

Semestre recomendado: 6°

Requisitos curriculares: Ninguno

Programas académicos en los que se imparte: |l

Conocimientos y habilidades previos: Bases sobre Higiene y Seguridad, Manejo de Materiales y
Legislacion Laboral.

1. DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA:

La materia de Ingenieria de Métodos, forma parte de las materias disciplinares del
Programa Académico de Ingenieria Industrial. Estda conformada por conceptos vy
principios basicos de simplificacion del trabajo, Analisis Operacional, Disefio del trabajo
y Ergonomia. Con este curso se pretende, que las y los participantes desarrollen las
competencias necesarias que le permitan simplificar tareas y mejorar estaciones de
trabajo ergondmicamente seguras.

2. CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE EGRESO

El egresado se desarrolla con eficiencia y competitividad en los ambitos productivos,
evaluando métodos de trabajo actuales, para simplificar las tareas y mejorar las
estaciones de trabajo beneficiando la productividad, seguridad y calidad de los sistemas
productivos.

3. CONTROL DE ACTUALIZACIONES

Fecha Participantes Observaciones (cambios y
justificacién)
Ing. Federico Olamendi Flores
Marzo 2015 | Dra. Martha Contreras Valenzuela Emision del documento
Ing. Pablo de Jesus Rivera Tapia
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4. OBJETIVO GENERAL

Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria 73

Conocer y aplicar los conceptos de simplificacion de métodos y estandares que se utilizan
para el disefio del tde aplicar los conocimientos en la practica trabajo, asi como las
técnicas para el estudio de tiempos de produccion y calificacion del desempeno de los
trabajadores, con el fin de realizar algunas aplicaciones y observar la posibilidad de
desarrollar nuevas técnicas y métodos que le permitan valorar el trabajo de manera

adecuada a las circunstancias de su entorno.

5. COMPETENCIAS GENERICAS y/o TRANSVERSALES MODELO UNIVERSITARIO

Generacion y aplicacién de conocimiento

Aplicables en contexto

Capacidad de pensamiento critico y auto
reflexivo

Habilidad para trabajar en forma

colaborativa.

Capacidad creativa

Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas

Sociales

Eticas

Capacidad de trabajo en equipo
Capacidad para organizar y planificar el
tiempo

Habilidades interpersonales.

Compromiso con la preservacion del
medio ambiente.

Compromiso con la calidad

Compromiso ético

6. CONTENIDO TEMATICO

UNIDAD TEMA SUBTEMA
1.1 La productividad
1 Introduccion 1.2 Alcance de los métodos y los estandares

de trabajo.
1.3 Historia de la Ingenieria de métodos.

Técnicas para la solucién
de problemas

2.1 Técnicas de registro y analisis (diagramas
de operacion, diagramas de recorrido)

2.2 Diagrama persona-maquina (diagrama de
hombre-maquina, diagrama de grupo)

2.3 Mapa de valor

2.4 Ejercicios

Analisis operacional

3.1 Nueve enfoques del analisis operacional
3.2 Enfoque Lean Manufacturing
3.3 Analisis comparativo de ambos métodos
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de trabajo.

4 Disefio del trabajo manual 4.1 Principios de la economia de movimientos
4.2 Estudio de movimientos
4.3 Ejercicios

5.1 Antropometria estatica y dinamica

5 Antropometria 5.2 La variabilidad humana

5.3 Planos de referencia del cuerpo humano
5.4 Medida de los datos antropométricos
5.5 Normas aplicables

6 Ergonomia 6.1 Concepto de Ergonomia

6.2 Ergonomia de la tarea y el trabajo
Ergonomia de producto

6.3 Ergonomia ambiental y temporal

6.4 Ergonomia cognitiva

6.5 Ergonomia Organizacional

6.6 Implantacion del método propuesto

7. UNIDADES DE COMPETENCIAS DISCIPLINARES

Unidad 1: Introduccion

Competencia de la unidad:
Comprender la teoria basica de ingenieria de métodos en la planeacion y disefio de un
proceso productivo.
Objetivo de la unidad:
Comprende la teoria basica de ingenieria métodos e identificar el alcance en la planeacién
y el disefio de un proceso.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
Debera conocer la historia y » Comunicacién * Innovador
evolucion de la Ingenieria * Asertivo
de métodos. * Capacidad de aprender * Mente abierta
Debera determinar el por cuenta propia.
alcance de los métodos y * Responsabilidad

tiempo estandar en un
proceso productivo.

Debera comprender y
calcular los indicadores de
productividad de un proceso

productivo.

Estrategias de ensefhanzas: Recursos didacticos:
Clase magistral y aprendizaje orientado a | Presentacion multimedia
proyectos Videos
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Con las modalidades de: Lecturas.

Clase teodrica. Laboratorio de métodos.
Clases practicas.

Trabajo en equipo.

Trabajo individual autbnomo.

Unidad 2: Técnicas para la solucién de problemas
Competencia de la unidad:
Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos a la practica.
Objetivo de la unidad:
|dentificar y aplicar las diferentes técnicas de solucion de problemas mediante el analisis
de los diagramas de proceso.
Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
Debera elaborar diagramas * -Determinacion de * -Vision de futuro
de operacion, diagramas soluciones * -Mente abierta
de recorrido alternativas. e -Atencion al entorno
Debera elaborar el e -Capacidad de « -Responsabilidad.
diagrama de hombre- analisis. Sintesis y « -Independencia.
maquina y diagrama de evaluacion.
grupo. * -Creatividad.

Determinara el Mapa de « -Capacidad de
valor del proceso identificar y resolver
problemas

Estrategias de ensefanza: Recursos didacticos

e Clase magistral y aprendizaje * Presentacién multimedia.

orientado a proyectos * Videos
* Con las modalidades de: * Lecturas.
* Clase teorica. » Laboratorio de métodos.

* Clases practicas.
* Trabajo en equipo.
* Trabajo individual autbnomo.

Unidad 3: Analisis operacional

Competencia de la unidad:

Determinar todos los elementos productivos e improductivos de una operacion, con el
propdsito de incrementar la productividad por unidad de tiempo y reducir los costos
unitarios, al tiempo que se mantiene o mejora la calidad.

Objetivo de la unidad:

Determinara los elementos productivos e improductivos de una operacion para el

%
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Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos

Habilidades

Actitudes y Valores

Debera Identificar los nueve
enfoques primarios del
analisis operacional

Debera identificar la
situacion critica y proponer
soluciones de acuerdo al
enfoque Lean
Manufacturing

-Trabajo en equipo

-Determinacion de
soluciones
alternativas.

-Capacidad de
analisis. Sintesis y
evaluacion.

-Capacidad de toma
de decisiones.

-Capacidad de
identificar y resolver
problemas

* -Innovador

* -Mente abierta

* -Responsabilidad
* -Sensibilidad

¢ -Discreciéon

Estrategias de ensefhanza:

proyectos

Con las modalidades de:
Clase tedrica.

Clases practicas.
Trabajo en equipo.

Clase magistral y aprendizaje orientado a

Videos
Lecturas.

Recursos didacticos
Presentacion multimedia.

Laboratorio de métodos.

Trabajo individual autbnomo.

Unidad 4: Disefio del trabajo manual
Competencia de la unidad:
Identificara los principios de los movimientos en las operaciones para el aumento en la
eficiencia de las operaciones.

Objetivo de la unidad:

eficiencia.

Identificar los principios de movimientos en las operaciones para el aumento en la

Elementos de Competencia Disciplinar
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Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
Conocer y evaluar los * Trabajo en equipo * Trabajo en equipo.
principios de la economia * Determinacion de e Respeto por los
de movimientos en las soluciones demas
operaciones productivas alternativas. .

Debera determinar + Capacidad de andlisis. | - ooponsabilidad
mediante el estudio de Sintesis y evaluacion. * Percepcion.
movimientos los parametros « Capacidad de toma de

para aumentar la eficiencia decisiones.

de las operaciones «_Capacidad de
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identificar
problemas

Creatividad

y resolver

Estrategias de ensefhanza:

Clase magistral y aprendizaje orientado a
proyectos

Con las modalidades de:

Clase teorica.

Recursos didacticos
Presentacion multimedia
Videos
Lecturas.

Laboratorio de métodos.

Clases practicas.
Trabajo en equipo.
Trabajo individual autbnomo.

Unidad 5: Antropometria

Competencia de la unidad:

Relacionara las diferentes técnicas para llevar a cabo las mediciones del cuerpo humano

para el disefio del mobiliario en un area de trabajo.

Objetivo de la unidad:

Relacionar las diferentes técnicas para llevar a cabo las mediciones del cuerpo humano.
Elementos de Competencia Disciplinar

Habilidades Actitudes y Valores

Conocimientos

Interpretar los conceptos * Buena comunicacion * Proactivo
basicos de ' N oral y escrita _ e innovador
A_ntfopometrla estatica y * Tomade psrspectwa « Dialogo
dinamica ¢ Comprension de .« Emprendedor
Determinar las consecuencias P -
diferencias y + Pensamiento critico * Responsabilidad
proporciones de La * Tenacidad
variabilidad humana e Orden

Elaborar Planos de

referencia del cuerpo

humano

Realizar Medida de los

datos antropométricos

Conocimiento de

Normas aplicables
Estrategias de ensefhanza:

Clase magistral y aprendizaje orientado a

proyectos

Con las modalidades de:

Clase tedrica.

Clases practicas.

Trabajo en equipo.

Trabajo individual autonomo.

Recursos didacticos
Presentacion multimedia
Videos
Lecturas.

Laboratorio de métodos.
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Unidad 6: Ergonomia

Competencia de la unidad:
Detectar los riesgos de fatiga fisica y mental en las operaciones de manufactura

Objetivo de la unidad:
Detectar los riesgos de fatiga fisica y mental, seleccionar la tecnologia adecuada para
optimizar la interrelacion de las personas con el entorno de trabajo

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
Poder realizar las e -Trabajo en equipo e -Innovador
evaluaciones de * -Determinacion de * -Mente abierta
Ergonomia, disenar e soluciones alternativas. * -Responsabilidad
implantar el método * -Capacidad de analisis. * -Sensibilidad
propuesto para eliminar Sintesis y evaluacion.  -Discrecion
las lesiones musculo . ;jca%?giiasd de toma de . -Justicia

e H ecCisl . .
zzgzﬁil\ilcas yla fatiga * -Capacidad de identificar * -Honestidad
y resolver problemas
* -Creatividad
Estrategias de ensefhanza: Recursos didacticos
Clase magistral y aprendizaje orientado a Presentacion en multimedia
proyectos Videos
Con las modalidades de: Lecturas.
Clase tedrica. Laboratorio de métodos.
Clases practicas.
Trabajo en equipo.
Trabajo individual autbnomo.

8. EVALUACION.

ARTICULO 80. - En las asignaturas teéricas y tedrico-practicas, la calificaciéon que
se asentara en el acta de examen ordinario sera el promedio ponderado de
minimo 3 evaluaciones parciales y un examen de caracter departamental que
incluya los contenidos tematicos de la asignatura.

Cada evaluacion parcial estara integrada por un examen parcial y las actividades
inherentes a cada asignatura.
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9. FUENTES DE CONSULTA.

Bibliografia basica:

Niebel-Freivalds, (2011). Ingenieria Industrial, métodos, estandares y disefio del
trabajo. 112 Edicion, México. Alfaomega

Oficina internacional del trabajo, (2000). Introduccion al estudio del trabajo. 42
Edicion (revisada), México. Limusa Noriega Editores

Garcia Criollo, (2005). Estudio del trabajo, ingenieria de métodos y medicién del
trabajo. 22 Edicidén, México. Mc Graw Hill

Bibliografia electrénica y complementaria:
Fred E. Meyers, (2000), Estudio de tiempos y movimientos para la manufactura

agil, 22 edicion, Ed. Prentice Hall

Ramirez Cavassa, (2001), Ergonomia y productividad, cuarta reimpresion, Ed.
Limusa Noriega Editores

Luis Socconini, (2011), Lean Manufacturing, Ed. Grupo editorial Norma
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