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PROGRAMA DE ESTUDIO

Nombre de la asignatura: COMPRAS

Clave: LCSO01 Ciclo Formativo:
Basico () Profesional ( ) Especializado ( X )
Fecha de elaboracion:
Horas Horas | Horasde | Horas | Créditos Tipo Modalidad (es)
Semestre | semana | Teoria de
Practica
64 04 04 08 Teorica (x) | Presencial (x)
Tedrica-practica ( ) | Hibrida ()
Practica ()
Semestre recomendado: Requisitos curriculares: Ninguno
8° Semestre

Programas académicos en los que se imparte: Ingenieria Industrial

Conocimientos y habilidades previos: Habilidad numérica, Habilidad para el uso de la
tecnologia de la informacion y la comunicacion y Habilidad de expresion oral y escrita

1. DESCRIPCION Y CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA:

Este curso, estd conformado por 6 unidades que les permite a las y los participantes
desarrollar las competencias necesarias, para identificar las etapas del proceso de
seleccién y evaluacién de proveedores al mismo tiempo ejemplificar algunos aspectos
legales en el proceso de seleccion y evaluacién de proveedores, explica la funcion de
compras Yy aspectos legales en el proceso de importaciones, en una entidad.

2. CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE EGRESO

Esta asignatura, aporta al desarrollo del perfil del egresado los conocimientos; en el proceso
de planeacion, para elevar la calidad de los procesos industriales asi como también la
optimizacion de recursos humanos materiales y financieros. También contribuye al
desarrollo de habilidades vy aptitudes para desenvolverse en un mundo globalizado, con
capacidad de comunicarse, trabajar en equipo, atendiendo a principios, valores referentes
a la calidad de las compras, procesos internos, externos asi como los acuerdos
comerciales inherentes al area de compras.
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3. CONTROL DE ACTUALIZACIONES

Fecha Participantes Observaciones (cambios y justificacion)
Lic. Brito Marchand Diocelina
Marzo-2015 | Ing. Contreras Carrillo Alvaro Emision de Documento
Dra. Contreras  Valenzuela
Martha

MA. Garcia Giles Patricia

4. OBJETIVO GENERAL

Identificar las etapas del proceso de seleccion y evaluacién de proveedores, marco legal
del proceso de importacion, para seleccionar y evaluar  proveedores nacionales y
extranjeros, en una entidad econémica.

5. COMPETENCIAS GENERICAS y/o TRANSVERSALES MODELO UNIVERSITARIO
(seleccionar 2 de cada tipo del Anexo A)

Generacion y aplicacién de conocimiento Aplicables en contexto

* (Capacidad para el aprendizaje de * Habilidad para el trabajo en forma
forma auténoma. colaborativa.

* Habilidad para buscar procesar y * Capacidad para aplicar el
analizar informacion. conocimiento en la practica.

* Habilidad para el uso de la tecnologia * (Capacidad para identificar, planear y

de la informacion y la comunicacion. resolver problemas

Sociales Eticas
* Capacidad para organizar y planificar * Compromiso con la preservacion del
el tiempo. medio ambiente.
* Participacibn con responsabilidad * Compromiso con la calidad
social. *  Compromiso ético

Habilidad para trabajar con contextos
culturales diferentes.

6. CONTENIDO TEMATICO

UNIDAD TEMA SUBTEMA
1.1.Conceptos de compras y abastecimientos
1.2. Mision y vision conceptos de la gerencia
1 Bl 5n de | de compras y abastecimientos.
aneacion de 1as 1.3.Organigrama, funciones de la gerencia
compras.
de compras
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1.4. Objetivos de la funcion de compras.

1.5. Facultades y responsabilidades del
gerente de compras.

1.6.Las compras y su relacién con otras
areas

1.7. Diferencia entre Compras y
Abastecimientos.

1.8. Definicion y Requisitos de la orden de
compra.

Calidad de las compras.
(purchase)

2.1. Definicidn de calidad y objetivos de la
calidad en insumos. (4)Costo, calidad,
tiempo y volumen.

2.2.Requisitos de Compras (Norma ISO-
9001:2008.)en su planta.

2.3.Elementos de informacion para la
requisicion RFQ( requerimiento para
cotizacidn costo de produccion)

2.4. Actuar con responsabilidad con el cliente
interno y externo antes de minimizar
costos.

2.5. Analisis del caso ej. Firestone y Ford. u
otro.

Procesos para la compra

3.1.Planeacién y programacion de las
compras.

3.2. Autorizacién por control de produccion de
entregas al proveedor. “lead time”

3.3. Procedimiento de compras.(Diagrama de
secuencial)

3.4. Sistemas de informacién para orden de
compra, niveles de autorizacion. (key
Document)

3.5.Dar a conocer un Software

3.6. Aprobacion de calidad del lote del
material (por el cliente) y facturacion y
pagos

3.7.Rechazos, reposicion, cargos (establecer
convenios de reciprocidad)
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3.8. Aspectos a considerar al preparar el
contrato de compra venta.
3.9. E- Procurement (Compras via Internet)

Factores claves en el
desarrollo y Seleccion de
proveedores.

4.1.Fuentes de informacion de proveedores
Nacionales y Extranjeros.( aspectos
legales, administrativos, técnicos y
financieros.

4.2.0tros aspectos a considerar del
proveedor, permanencia, responsabilidad
social, administrativa y legal.

4.3.Evaluacioén a proveedor, cuadro de
puntuacion por proveedor.(ranking or top
ten)

4.4.Archivos de cotizaciones y ética en las
decisiones de compra.

4.5. Proveedores de clase mundial

Relacién de los
proveedores con la
empresa.

5.1.Homologacion de las pruebas de calidad
pertinentes en planta.

5.2. Alianzas estratégicas comerciales.

5.3. Contratos de exclusividad con
proveedores.

5.4.Negociacion de los Incoterms y firma del
contrato.

Proceso de importacion

6.1. Marco legal de los contribuyentes
importadores.

6.2. Obligaciones de los importadores.

6.3. Fundamento legal de la devolucion de
impuestos.

6.4. Aranceles aplicables a las importaciones

6.5. Formas de pago internacional.

6.6. Tramites aduanales.
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7. UNIDADES DE COMPETENCIAS DISCIPLINARES

Unidad 1: Planeacion de las compras.

Competencia de la unidad: Comprende, la funcion de compras para explicar su posicion
organizacional asi como la interrelacion con otras areas en una entidad con base al
organigrama de cada empresa.

Objetivo de la unidad: Explicar la funcion de compras y abastecimientos, concepto, objetivo,
su importancia, funcion, posicion organizacional y la relacion con otras areas.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores

* Conceptos de compras * Comprension de e Entusiasmo,

y abastecimientos consecuencias, voluntad, solidaridad
« Mision y vision determinacién de y respeto.

conceptos de la soluciones y

gerencia de compras alternativas trabajo en

y abastecimientos. equipo, capacidad de
* 1.2.0rganigrama, analisis, Sintesis y

funciones de la evaluacion.

gerencia de compras
* Facultadesy
responsabilidades del
gerente de compras.
* Definicion y Requisitos
de la orden de compra

Estrategias de ensefianza: Recursos didacticos
Clase tedricas, Trabajo en equipo, Trabajo | Presentaciones en clase., Videos,
individual autbnomo Lecturas, Presentaciones en power point

Unidad 2: Calidad de las compras.(purchase)

Competencia de la unidad:
Interpreta las normas para actuar con responsabilidad en la compra de insumos que
cumplan con los estandares establecidos por la empresa, con base a las normas de
calidad ya establecidas.

Objetivo de la unidad:
Explica las normas estandares de calidad, o procedimientos para actuar con
responsabilidad al solicitar los insumos para una produccion de calidad.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
* Requisitos de * (Capacidad de tomar * Dialogo
Compras (Norma ISO decisiones y aplicar * Honradez
9001:2008.) conocimientos en la e  Puntualidad
* Elementos de practica. * Disciplina
informacion para la * Trabajo en equipo
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requisicion RFQ e Compromiso con la
e Actuar con calidad.
responsabilidad con el
cliente interno y
externo antes de
Estrategias de ensefianza: Recursos didacticos
Clase tedricas Presentaciones en clase.

Unidad 3: Procesos para la compra

Competencia de la unidad:
Explicar las normas estandares de calidad, para actuar con responsabilidad al solicitar los
insumos para una produccion de calidad.
Objetivo de la unidad:
Explica las normas estandares de calidad, en los procesos de compra, para actuar con
responsabilidad al solicitar los insumos de produccién en una industria con base
acuerdos previamente establecidos.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
* Planeaciony * Determinacion de * Proactivo

programacion de las soluciones y * Honradez

compras. alternativas e Discrecion
* Autorizacion por * Capacidad para

control de produccion Aprender por cuenta

de entregas al propia.

proveedor. “lead * Pensamiento critico

time” * Trabajo en equipo

* Procedimiento de
compras.(Diagrama
de secuencial)

« Aspectos a
considerar al
preparar el contrato
de compra venta

Estrategias de ensefianza: Recursos didacticos
* Clase tedricas, Clases practicas, * Presentaciones en clase, Videos,
Trabajo en equipo, Trabajo individual Lecturas, Presentaciones en power
autébnomo. point, Equipo, Audiovisual, Proyecto
de aplicacién del conocimiento
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Unidad 4: Factores claves en el desarrollo y Seleccion de proveedores.

Competencia de la unidad:

Comprende la importancia de seleccionar los proveedores, de una empresa, tanto
nacional como extranjera, dentro de los parametros de responsabilidad, Social,
administrativa, legal y ética. Con base a su origen, capacidad productiva, aspectos legales,
relaciones con sus clientes internos y externos en el ambito laboral.

Objetivo de la unidad:

Explicar la importancia de seleccionar los proveedores, de una empresa, tanto nacional
como extranjera, dentro de los parametros de responsabilidad, Social, administrativa,
legal y ética.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores

* Fuentes de * Habilidad para buscar * Honradez
informacion de y procesar * Puntualidad

proveedores informacion. + Lealtad
Nacionales y * Trabajo en equipo
Extranjeros * Pensamiento critico

(Aspectos legales . Co_mpromiso con la
’ calidad.
administrativos,
técnicos y
financieros).

* Oftros aspectos a
considerar del
proveedor,
permanencia,
responsabilidad
social, administrativa
y legal.

« Evaluacién a
proveedor, cuadro de
puntuacion por
proveedor.(ranking or
top ten).

Estrategias de ensefanza: Recursos didacticos
* Clase tedricas * Presentaciones en clase.

* Clases practicas * Videos

* Trabajo en equipo * Lecturas

* Trabajo individual autbnomo. * Presentaciones en power point

» Equipo audiovisual

» Proyecto de aplicacion  del
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conocimiento

Unidad 5: Relacion de los proveedores con la empresa

Competencia de la unidad:

Desarrolla estrategias de alianzas y exclusividad. Establece claramente puntos para
homologar las pruebas de calidad de las compras y el grado de compromiso con los
proveedores con base a las expectativas de los inversionistas en un contexto de alianzas
comerciales.

Objetivo de la unidad:
Comprender, el grado de compromiso y la importancia de las relaciones de los
proveedores con la empresa.

Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
* Homologacién de las * (Capacidad de tomar * Dialogo
pruebas de calidad decisiones y aplicar + Puntualidad
pertinentes en plgnta. conocimientos en la « Disciplina
. Allanza_s estratégicas practica.
comerciales. . Trabai ,
+ Contratos de rabajo e.n’ equipo
exclusividad con * Negociacion y
proveedores contexto culturales
diferentes.
* Compromiso con la
calidad.
Estrategias de ensefianza: Recursos didacticos
* Clase tedricas * Presentaciones en clase.
* Clases practicas * Videos
* Trabajo en equipo * Lecturas
* Trabajo individual autbnomo. * Presentaciones en power point

* Equipo audiovisual
» Proyecto de  aplicacion  del
conocimiento

Unidad 6: Proceso de Importacion

Competencia de la unidad:
Explica el marco legal, de los importadores y forma de solicitar devoluciones de
impuestos. Con base al fundamento legal aplicable en el marco de las importaciones.

Objetivo de la unidad:
Clasificar el marco legal, de los importadores y explicar la forma de solicitar devoluciones
de impuestos.
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Elementos de Competencia Disciplinar

Conocimientos Habilidades Actitudes y Valores
* Marco legal de * Habilidad para buscar * Responsabilidad.
importaciones. y procesar informacion « Dialogo
* Formas de pago « Capacidad de tomar

internacional.

s decisiones aplicar
« Tramites aduanales y P

conocimientos en la

practica.
* Trabajo en equipo
Estrategias de ensefianza: Recursos didacticos
* Clase tedricas * Presentaciones en clase.
* Trabajo en equipo * Videos
* Trabajo individual autbnomo. * Lecturas

* Presentaciones en power point

* Equipo audiovisual

» Proyecto de aplicacion  del
conocimiento

8. EVALUACION.

En las asignaturas tedricas y tedrico-practicas, la calificacion que se asentara en
el acta de examen ordinario sera el promedio ponderado de 3 evaluaciones
parciales. Cada evaluacidon parcial estara integrada por el examen parcial y las
actividades extra clase inherentes a cada asignatura. (Articulo 80 del Reglamento
General para las Licenciaturas de la Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria).

9. FUENTES DE CONSULTA.

Bibliografia basica:

e Sangri Coral A. (2013) “Administracion de Compras adquisiciones y
abastecimiento”. México Ed. Grupo Editorial Patria; 12.

* Martinez Moya E.(2007) “Gestion de compras” Ed. Fundacion confemetal
Madrid 42

* Salvador Mercado (2006) Compras principios y aplicaciones Ed.Limusa 42
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Bibliografia complementaria:

Del Rio Cristobal G. “Adquisiciones y abastecimiento”.5?. ed. 2004
Leyva Garcia E. "Importaciones y Exportaciones "; Ed. ISEF; 2003
IMCP. “adquisiciones y Abastecimientos” Ed.Unam Fondo Editoria FCA.
Pags. 44,45,29,30.

Direcciones electronicas sugeridas:

Unam (2006) Instituto de investigaciones juridicas Recuperado Nov-11-
2013 http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/6/2951/13.pdf

SHCP. 2011, Servicio de Administracion Tributaria .Recuperado: Marzo —
24- 2013

SAT(2010),procedimiento para
http://www.aduanasnet.sat.gob.mx/aduana_mexico/2008/importando_export
ando/142_18091.html

Melisa T, Jorge B.(2008). Aspectos de importancia de la ética para los
negocios de caso de firestone. Recuperado: Marzo- 24 -
2013.http://casofordexploreryfirestone.blogspot.mx/2008/09/descripcin-de-
la-empresa-firestone-e.html.

http://mensual.prensa.com/mensual/contenido/2001/10/05/hoy/negocios/28
4050.html

Fundamento legal ley de aduanas Art. 35,36 y59.
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